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ANSPRACHE VON HERRN TOGAWA, CEO UND PRASIDENT VON DAIKIN INDUSTRIES LTD

Unternehmensethik und Compliance auf die nachste Stufe heben
Seit der Griindung der Daikin-Gruppe haben wir die Unternehmensgrundsétze "Absolute Glaubwiirdigkeit",
"Unternehmerisches Management" und "Harmonische persénliche Beziehungen" zu unserem Fundament gemacht
und unsere Gruppenphilosophie und das auf den Menschen ausgerichtete Management zu unseren Priifsteinen.
Diese Uberzeugungen zielen darauf ab, das Vertrauen der Kunden weltweit zu gewinnen und eine
Unternehmensgruppe zu schaffen, in der Mitarbeiter in Japan und im Ausland mit Stolz arbeiten kénnen.

Im Jahr 2003 haben wir ein Handbuch fiir Unternehmensethik verfasst, um die Unternehmensethik weiter zu
verbessern und griindlich umzusetzen. Darin haben wir klargestellt, welche Art von Mafinahmen jeder von uns als
Mitarbeiter der Daikin-Gruppe ergreifen sollte, und einen Verhaltenskodex fiir Unternehmensethik und Compliance
aufgestellt. Das Handeln auf der Grundlage dieses Verhaltenskodex ist eine Verkérperung unserer
Konzernmanagementphilosophie und war auch die Grundlage fiir die weitere Entwicklung des Konzerns. Die
Ergebnisse der Bemiihungen jedes Einzelnen haben das derzeitige hohe Vertrauen und die Erwartungen der
verschiedenen Interessengruppen, darunter Kunden, Aktiondre, Lieferanten und regionale Unternehmen, geschaffen

In letzter Zeit gab es jedoch eine Reihe von Skandalen bei Konzernen, die fiir viele Unternehmen als Vorbild dienten,
was die Gesellschaft dazu veranlasst hat, einen strengeren Blick auf die Unternehmen zu werfen. Es gibt verschiedene
Phdnomene und Ursachen, darunter die Filschung von Daten, die die vorgesehene Organisation der Buchfiihrung
sowie Vorschriften und Normen umgehen. Folglich miissen wir die inhdrenten Risiken fiir die Unternehmen klar
verstehen und uns selbst stdndig aus einer Perspektive der ungeschminkten Ehrlichkeit hinterfragen, wihrend wir
daran arbeiten, unsere Selbstkorrekturfunktion zu stérken.

Seit der zweiten Ausgabe (2008) sind acht Jahre verstrichen. Fiir die dritte Ausgabe haben wir (lber die
Verhaltensrichtlinie der Gruppe nachgedacht, die fiir die globale Gruppe gilt und sie aus einer Perspektive
iiberarbeitet, die die Umweltinitiativen und den sozialen Beitrag, die von einem globalen Unternehmen gefordert
werden, MafSnahmen, die neuen Gesetzen und Vorschriften entsprechen, bedeutende Risiken, mit denen die Daikin-
Gruppe konfrontiert ist, und die Auswirkungen von Skandalen, die in der Welt hdufig vorkommen, einschliefst.
Dariiber hinaus haben wir zusétzlich zu unserer bestehenden Beratungsstelle innerhalb des Unternehmens eine
externe Beratungsstelle aufSerhalb des Unternehmens eingerichtet, um unsere Selbstkorrekturfunktion weiter zu
verbessern und den Mitarbeitern die Mdglichkeit zu geben, sich bei Fragen zu Unternehmensethik und Compliance
zu beraten.

Durch die Wertschdtzung des Potenzials der Menschen und der Autonomie hat Daikin Wachstum und Entwicklung
mit einem Management erreicht, das an die inhdrente Giite der Menschen glaubt, basierend auf einem Geist der
Offenheit und des Vertrauens in unsere Kollegen. Wir werden daran arbeiten, eine "Kultur, die Fehlverhalten ablehnt"
zu férdern und eine "Struktur, die das Auftreten von Fehlverhalten verhindert" zu verbessern.”

Mit dem Wachstum seines globalen Geschdifts hat Daikin seine Geschdftstdtigkeit im vergangenen Geschdiftsjahr auf
145 Lédnder ausgedehnt. Wir miissen nicht nur die Sitten und Gebréuche sowie die Gesetze und Vorschriften aller
Ldnder, in denen wir geschdftlich tdtig sind, respektieren, sondern auch auf der Grundlage hoher ethischer
Grundsdtze handeln. Aus diesem Grund appelliere ich an jeden Einzelnen, diese Konzern-Verhaltensrichtlinien
vollsténdig zu verstehen und bei der téglichen Arbeit stets ein hohes Maf8 an Ethik zu wahren.

Masanori Togawa

President and CEO
November 2016
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Verhaltensrichtlinien der Daikin-Gruppe
Diese Verhaltensrichtlinien stellen die Grundvoraussetzungen dar, die alle Unternehmen der Gruppe sowie alle ihre
Fiihrungskriifte und Mitarbeiter als Grundrahmen fiir die Einhaltung der Unternehmensethik in der globalen
Expansion der Daikin-Gruppe zu beachten haben.
Jedes Unternehmen der globalen Gruppe erarbeitet auf der Grundlage dieser Leitlinien spezifische Kriterien fiir einen
Verhaltenskodex, der den unterschiedlichen Gesetzen und Gepflogenheiten in den einzelnen Ldndern und Regionen
entspricht und die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen sorgféltig liberwacht.

1. Sichere, qualitativ hochwertige Produkte und Dienstleistungen bereitstellen
Wir unternehmen alle Anstrengungen, um die Sicherheit und Qualitéit unserer Produkte und Dienstleistungen aus
Sicht unserer Kunden zu gewdbhrleisten. Sollte ein Sicherheitsproblem auftreten, ergreifen wir unverziiglich
geeignete MafSnahmen.

2. Freier Wettbewerb und fairer Handel
Wir halten uns an alle geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf fairen Wettbewerb und fairen Handel in
den einzelnen Léndern und Regionen, einschliefSlich der Antimonopolgesetze. Dariiber hinaus fiihren wir faire
Verkaufs- und Beschaffungsaktivititen auf der Grundlage einer angemessenen Unternehmensethik und in
Ubereinstimmung mit soliden Geschdftspraktiken und sozialen Normen durch.

3. Einhaltung der Handelskontrollgesetze

Wir beteiligen uns nicht an Transaktionen, die die Aufrechterhaltung des Weltfriedens, der Sicherheit und der
Weltordnung untergraben kénnten. Wir handeln stets in Ubereinstimmung mit allen anwendbaren export- und
importbezogenen Gesetzen und Vorschriften jedes Landes und jeder Region sowie mit der
Sicherheitshandelskontrollpolitik der Daikin-Gruppe, die sich auf die AufSienhandelskontrolle bezieht.

4. Achtung und Schutz der Rechte an geistigem Eigentum

Wir erkennen an, dass die Rechte an geistigem Eigentum wichtige Vermdgenswerte des Unternehmens sind; wir
werden uns bemiihen, unsere Rechte an geistigem Eigentum zu schiitzen und zu erhalten und sie effektiv zu
nutzen. Dariiber hinaus respektieren wir die Rechte am geistigen Eigentum anderer Unternehmen und bemiihen
uns nach Krdften, diese nicht zu verletzen.

5. Ordnungsgemdfle Verwaltung und Nutzung von Informationen

Wir werden die vertraulichen Informationen unseres Unternehmens, die vertraulichen Informationen, die wir von
anderen Unternehmen erhalten haben, und die persénlichen Informationen unserer Kunden und Mitarbeiter
ordnungsgemdf3 verwalten und effektiv nutzen, und wir werden keine Informationen auf unzuldssige Weise
erhalten. Wir fiihren ein griindliches IT-Sicherheitsmanagement fiir unsere Computersysteme und die darauf
gespeicherten Datenressourcen durch.

6. Verbot des Insiderhandels

Um das Vertrauen der Aktiondre und Investoren zu erhalten, diirfen wir keine nicht-6ffentlichen Informationen
iiber die Daikin-Gruppe oder andere Unternehmen nutzen, um Aktien oder andere Wertpapiere zu kaufen oder zu
verkaufen (Insiderhandel).

7. Rechtzeitige und angemessene Offenlegung von Unternehmensinformationen

Um ein "offenes Unternehmen" mit hoher Transparenz zu sein und den Respekt der Gesellschaft zu verdienen,
werden wir aktiv und zeitnah Unternehmensinformationen nicht nur an Aktiondre und Investoren, sondern auch
an ein breites Spektrum der Gesellschaft weitergeben und eine wechselseitige Kommunikation betreiben.

8. Erhaltung der globalen Umwelt

Wir werden alle geltenden Umweltgesetze und -vorschriften der einzelnen Lédnder und Regionen einhalten und
Initiativen ergreifen, die die globale Umwelt in allen Aspekten unserer Geschdftstdtigkeit, einschliefSlich
Produktentwicklung, Herstellung, Verkauf, Vertrieb und Dienstleistungen, schiitzen. Auferdem soll jeder Einzelne
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von uns sein Wissen tiber Umweltfragen vertiefen, die Umweltbelastung am Arbeitsplatz und zu Hause reduzieren
und sich fiir die Erhaltung der Artenvielfalt einsetzen.

9. Gewidbhrleistung der Sicherheit des Betriebs

Wir werden alle méglichen Vorkehrungen fiir einen sicheren Betrieb treffen und mit einer "Safety First"-Mentalitdt
handeln, um die Sicherheit am Arbeitsplatz zu gewdéhrleisten und das Vertrauen der Menschen in den Regionen,
in denen wir tétig sind, weiter zu gewinnen.

10. Achtung der Menschenrechte und der Vielfalt sowie Einhaltung der Arbeitsgesetze

Wir respektieren die Menschenrechte jedes einzelnen Mitarbeiters und unterlassen diskriminierendes Verhalten
aufgrund von Nationalitét, Rasse, ethnischer Herkunft, Religion, Hautfarbe, Alter, Geschlecht, sexueller
Orientierung oder Behinderung. Die Vielfalt individueller Werte wird mit Begeisterung angenommen, und wir
arbeiten daran, die einzigartigen Talente und Fihigkeiten jedes Einzelnen zur treibenden Kraft des Unternehmens
zu machen. Wir halten uns sowohl an den Wortlaut als auch an den Geist aller Arbeitsgesetze und -vorschriften
eines jeden Landes und einer jeden Region und werden unter keinen Umstdnden die Arbeit von minderjéhrigen
Mitarbeitern, Minderjéhrigen, die das gesetzliche Mindestalter nicht erreichen (Kinderarbeit), oder Arbeit, die
unter Zwang oder gegen den Willen einer Person ausgefiihrt wird (Zwangsarbeit), sanktionieren.

11. Schutz des Unternehmensvermégens

Wir werden die materiellen und immateriellen Vermégenswerte unseres Unternehmens ordnungsgemdf
verwalten, um diese zu schiitzen und effektiv zu nutzen.

12. Ordnungsgemdfie Abwicklung von Buchhaltungsverfahren

Wir halten wuns bei der ordnungsgemdfien Durchfiihrung von Buchfiihrungsverfahren an alle
Rechnungslegungsstandards und Steuergesetze der einzelnen Ldnder und Regionen sowie an die internen
Unternehmensvorschriften.

13. Mdfigung bei der Unterhaltung, dem Austausch von Geschenken und Einladungen

Wir verhalten uns mafivoll und innerhalb des akzeptablen Rahmens sozialer Normen und befolgen die Gesetze
und Vorschriften jedes Landes und jeder Region in Bezug auf Bewirtung, den Austausch von Geschenken und
Einladungen im Zusammenhang mit der Entwicklung unseres globalen Geschdfts. Insbesondere diirfen wir keine
offentlichen Amtstrdger in Japan oder im Ausland bewirten, ihnen Geldgeschenke machen oder Einladungen
aussprechen, die gegen die geltenden Gesetze und Vorschriften des jeweiligen Landes oder der jeweiligen Region
verstofsen.

14. Entschiedenes Vorgehen gegen antisoziale Aktivitéten

Wir werden eine entschlossene Haltung gegeniiber antisozialen Kréften und Organisationen einnehmen, die die
Sicherheit und Ordnung der Biirger bedrohen.

15. Beziehung zur Gesellschaft

Wir wollen ein guter Unternehmensblirger sein, der das Vertrauen der Gesellschaft geniefst, und wir werden unser
Bestes tun, um mit Demut und Bescheidenheit zu handeln, wéhrend wir uns gleichzeitig unserer selbst bewusst
sind und stolz auf unser Handeln sind. Dariiber hinaus werden wir uns an sozialen Aktivitdten beteiligen, die sich
auf die Erhaltung der Umwelt, die Unterstiitzung der Bildung und die Zusammenarbeit mit der lokalen
Gemeinschaft konzentrieren.

16. Beachtung der einzelnen Kategorien von Gesetzen und Vorschriften fiir die Industrie

Wir miissen alle geltenden Gesetze und Vorschriften jedes Landes und jeder Region, in der wir tétig sind, genau
auslegen und einhalten.
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1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

1.1 Ethikkodex der Daikin Applied Germany GmbH

Der Ethikkodex definiert eine Reihe von ethischen Grundsatzen und Werten, auf die sich die Daikin
Applied Germany GmbH, auch in Ubereinstimmung mit den Verhaltensrichtlinien der Daikin-Gruppe, bei
der Ausiibung ihrer Tatigkeit stitzt, und gibt die Verhaltensregeln an, die alle, die fiir das Unternehmen
arbeiten oder mit ihm zusammenarbeiten, einzuhalten haben, um das Image und den Ruf zu wahren, den
das Unternehmen im Laufe der Jahre sowohl auf nationaler als auch auf internationaler Ebene erworben
und gefestigt hat.

Um die Fahigkeiten und das berufliche Wachstum zu fordern, den Wert des Unternehmens zu steigern
und seine Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt zu erhalten, verlangt die Daikin Applied Germany GmbH
von ihren Mitarbeitern, Lieferanten und all jenen, die enge Geschaftsbeziehungen mit dem Unternehmen
unterhalten, dass sie die in diesem Kodex enthaltenen Bestimmungen teilen und respektieren.

Daikin Applied Germany GmbH stellt fest, dass der Ethikkodex ein offizielles, vom Geschaftsfiihrer (CEQ)
genehmigtes Dokument ist, dessen Inhalt die Voraussetzung fiir die Organisation und das Management
des Unternehmens ist. Jegliche Anderungen des Ethikkodexes miissen vom Geschiftsfiihrer der Daikin
Applied Germany GmbH genehmigt werden.

1.2 Adressaten und Anwendungsbereich

Der Ethikkodex gilt in Deutschland und, mit den notwendigen Anpassungen, in allen Landern, in denen
Daikin Applied Germany GmbH tatig ist.

Die Direktoren, Wirtschaftspriifer, Mitarbeiter und ganz allgemein alle Mitarbeiter der Daikin Applied
Germany GmbH sind unabhéngig von der Art der vertraglichen Beziehung, die sie mit dem Unternehmen
haben, verpflichtet, die hierin enthaltenen Bestimmungen einzuhalten. Die Bestimmungen des Kodex sind
auch fir Mitarbeiter, externe Berater und Dritte verbindlich, mit denen das Unternehmen auf der
Grundlage vertraglicher Vereinbarungen Geschafte tatigt.

1.3 Verteilung und Durchfiihrung

Die Daikin Applied Germany GmbH férdert und unterstitzt standig die Kenntnis des Ethikkodex, der
zugehorigen Protokolle und der entsprechenden Aktualisierungen und verpflichtet sich, diesen Kodex
durch interne Mitteilungen, Rundschreiben, Schulungsmafnahmen und die Veroffentlichung auf der
Website des Unternehmens an alle Empfanger weiterzugeben sowie alle Hilfsmittel zur Verfiigung zu
stellen, die fiir eine korrekte Auslegung des Kodex von Nutzen sein kdnnen. Bei der Aufnahme neuer
Arbeits- oder Kooperationsbeziehungen stellt die Daikin Applied Germany GmbH rechtzeitig die
Informationen zur Verfiigung, die fir eine angemessene Kenntnis des Ethik-Kodexes und der Protokolle
erforderlich sind, und zwar unter Bezugnahme auf diejenigen, die sich auf die betreffenden spezifischen
Aufgaben beziehen.

Die Daikin Applied Germany GmbH bietet ihren Geschaftsflihrern, Angestellten und Mitarbeitern, gleich
welcher Art und welcher Ebene, spezifische Schulungsprogramme und berufliche Fortbildungen zum
Ethikkodex und den entsprechenden Protokollen an, die von den verantwortlichen Personen
durchgefiuhrt werden. Die Mitarbeiter des Unternehmens kdnnen sich jederzeit an ihre Vorgesetzten
wenden, um Ratschldge und Erlauterungen zum Inhalt des Ethikkodex und der Protokolle sowie zu den
ihnen zugewiesenen Aufgaben zu erhalten.
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Das interne Personal ist verpflichtet, die Bestimmungen des Ethikkodexes umzusetzen, da diese Regeln
die Bestimmungen der geltenden Vorschriften und der internen Verfahren integrieren. Die Einhaltung der
Bestimmungen dieses Ethikkodex ist als integraler Bestandteil der von den Mitarbeitern des
Unternehmens (ibernommenen vertraglichen Verpflichtungen zu betrachten, auch gemal} § 611a BGB.
Die Nichteinhaltung gilt als schwerwiegende Verletzung der vertraglichen Verpflichtungen und wird als
unerlaubte Handlung geahndet.

Berater, Lieferanten und Geschaftspartner sind verpflichtet, die im Ethikkodex festgelegten
Verhaltensregeln auf der Grundlage vertraglicher Vereinbarungen einzuhalten, die angemessene
Sanktionen und im Falle schwerwiegender VerstofRe die Aufnahme ausdriicklicher Kiindigungsklauseln
vorsehen.

1.4 Kontrolle der Einhaltung und Umsetzung des Ethikkodex

Verantwortlich fiir die Uberpriifung, Uberwachung und das Vorschlagen von Verbesserungen und
Aktualisierungen des Ethikkodexes bei der Daikin Applied Germany GmbH ist der Geschéaftsflihrer. Er hat
die Aufgabe, die Kontrolle Gber die Einhaltung der in diesem Kodex genannten Vorschriften und
Grundsatze zu gewahrleisten.

Die Uberwachung der Umsetzung des Ethikkodex und seiner Anwendung obliegt hingegen den weiteren
Geschaftsfiihrern und den internen Mitarbeitern des Unternehmens, die verpflichtet sind, den CEO lber
VerstoRRe oder Nichteinhaltung der darin enthaltenen Bestimmungen zu informieren.
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2. ETHISCHE GRUNDSATZE
2.1 Allgemein

Die in diesem Kodex definierten ethischen Grundsdtze und Verhaltensweisen haben primaren und
absoluten Wert. Folglich entschuldigt die Uberzeugung, dass Handlungen im Interesse oder zum Vorteil
von Daikin Applied Germany GmbH sind, kein Verhalten, das ihnen zuwiderlauft.

2.2 Bereitstellung sicherer, qualitativ hochwertiger Produkte und Dienstleistungen

DAIKIN Gruppe Verhaltensrichtlinie 1. Bereitstellung sicherer, qualitativ hochwertiger Produkte
und Dienstleistungen

Wir unternehmen alle Anstrengungen, um die Sicherheit und Qualitéit unserer Produkte und
Dienstleistungen aus Sicht unserer Kunden zu gewdhrleisten. Sollte ein Sicherheitsproblem
auftreten, ergreifen wir unverziiglich geeignete Mafgnahmen.

Das Unternehmen ist standig damit beschaftigt, sicherere, umweltfreundlichere und fortschrittlichere
Technologien zu erforschen, um Produkte zu entwickeln, die den sich stindig weiterentwickelnden
Bedirfnissen des Marktes gerecht werden und gleichzeitig das Territorium und die Umwelt respektieren
und die Einhaltung hoher Qualitats- und Sicherheitsstandards garantieren.

Das Unternehmen verpflichtet sich, sichere und qualitativ hochwertige Produkte und Dienstleistungen
anzubieten. Die Tatigkeit wird mit dem Ziel durchgefiihrt, den Kunden ein Hochstmall an Sicherheit zu
bieten, und wenn es Probleme mit der Sicherheit der Produkte gibt, werden angemessene und sofortige
Malnahmen ergriffen.

2.3  Freier Wettbewerb und fairer Handel

Verhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 2. Freier Wettbewerb und fairer Handel
Wir halten uns an alle geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf fairen Wettbewerb und
fairen Handel in den einzelnen Ldndern und Regionen, einschliefSlich der Antimonopolgesetze.
Dariiber hinaus fiihren wir faire Verkaufs- und Beschaffungsaktivitdten auf der Grundlage einer
angemessenen Unternehmensethik und in Ubereinstimmung mit soliden Geschdftspraktiken und
sozialen Normen durch.

Daikin Applied Germany GmbH beachtet die Gesetze und Vorschriften zum fairen Wettbewerb und zum
fairen Handel in jedem Land und jeder Region und unterlasst jegliches ungesetzliche Verhalten, schadliche
Handlungen und den Missbrauch einer marktbeherrschenden Stellung. Das Unternehmen verpflichtet
sich, die Beziehungen zu Wettbewerbern unter groRtmoglicher Beachtung der Markt- und
Wettbewerbsregeln zu gestalten. Das Unternehmen verpflichtet auch seine Mitarbeiter, nicht gegen
Wettbewerbsgesetze zu verstolSen oder sich so zu verhalten, dass der Ruf des Unternehmens und der
betreffenden Marke geschadigt wird.

Sie wird faire Verkaufs- und Beschaffungsaktivitaten auf der Grundlage fairer Geschaftsethik und in
Ubereinstimmung mit guten Geschéftspraktiken und sozialen Standards durchfiihren.
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2.4 Beachtung der Handelskontrollgesetze

Verhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 3. Einhaltung der Handelskontrollgesetze
Wir beteiligen uns nicht an Transaktionen, die die Aufrechterhaltung des Weltfriedens, der
Sicherheit und der Weltordnung untergraben kénnten. Wir handeln stets in Ubereinstimmung mit
allen anwendbaren export- und importbezogenen Gesetzen und Vorschriften jedes Landes und
jeder Region sowie mit der Sicherheitshandelskontrollpolitik der Daikin-Gruppe, die sich auf die
Aufienhandelskontrolle bezieht.

Die Daikin Applied Germany GmbH handelt stets in voller Ubereinstimmung mit allen anwendbaren
export- und importbezogenen Gesetzen und Vorschriften jedes Landes oder Staates, in dem sie tétig ist,
sowie mit der Sicherheitshandelskontrollpolitik der Daikin-Gruppe. Das Unternehmen priift stets in
ausreichendem Malte den Benutzer und den Verwendungszweck von Exportgeschaften, indem es die
internationale Situation aufmerksam verfolgt und sich nicht an Geschaften beteiligt, die mit seiner
sozialen Verantwortung als globales Unternehmen in Konflikt stehen.

2.5 Achtung und Schutz der Rechte an geistigem Eigentum

DAIKIN-Gruppe Verhaltensrichtlinie 4. Achtung und Schutz der Rechte an geistigem Eigentum
Wir sind uns bewusst, dass Rechte an geistigem Eigentum wichtige Vermdégenswerte des
Unternehmens sind, und bemiihen uns, unsere Rechte an geistigem Eigentum zu schiitzen und zu
erhalten und sie effektiv zu nutzen. Darliber hinaus respektieren wir die Rechte am geistigen
Eigentum anderer Unternehmen und bemiihen uns nach Krdften, diese nicht zu verletzen.

Daikin Applied Germany GmbH erkennt an, dass alle Rechte an geistigem Eigentum, einschlielich
Projekten, Erfindungen, Designs, Patenten, Marken, Urheberrechten, Betriebsgeheimnissen, Know-how
und anderen Rechten, die innerhalb des Unternehmens geschaffen oder entwickelt wurden, einen
wichtigen Vermogenswert fiir alle darstellen, und setzt sich daher fiir die Achtung und den Schutz der
Rechte an geistigem Eigentum ein und bittet die Empfanger, die folgenden Verhaltensregeln zu beachten:

- alle erforderlichen MaRBnahmen zum Schutz und zur Sicherung der Rechte des geistigen Eigentums des
Unternehmens (Patente, Marken, Handelsnamen, Urheberrechte usw.) zu ergreifen;

- bei der Entwicklung neuer Produkte und Technologien die Rechte am geistigen Eigentum anderer zu
respektieren, rechtmaRig erworbene Lizenzen zu nutzen und die darin festgelegten Nutzungsgrenzen
stets einzuhalten;

- Schutz und Wahrung von  Betriebsgeheimnissen, auch  unter Beachtung der
Vertraulichkeitsanforderungen.
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2.6 Ordnungsgemdfle Verwaltung und Nutzung von Informationen und personenbezogenen Daten

/ DAIKIN- Gruppe Verhaltensrichtlinie 5. Ordnungsgemdfle Verwaltung und Nutzung von \
Informationen
Wir werden die vertraulichen Informationen unseres Unternehmens, die vertraulichen
Informationen, die wir von anderen Unternehmen erhalten haben, und die persénlichen
Informationen unserer Kunden und Mitarbeiter ordnungsgemdfs verwalten und effektiv nutzen,
und wir werden keine Informationen auf unzuldssige Weise erhalten. Wir fiihren ein griindliches

IT-Sicherheitsmanagement fiir unsere Computersysteme und die darauf gespeicherten
\ Datenressourcen durch. J

Die Daikin Applied Germany GmbH verwaltet und nutzt ihre eigenen vertraulichen Informationen,
vertrauliche Informationen, die sie von anderen Unternehmen erhalten hat, sowie personliche
Informationen von Dritten und Mitarbeitern angemessen und effektiv und erlangt keine Informationen
durch unzuldssige Mittel. AuRerdem fiihrt sie ein grindliches IT-Sicherheitsmanagement fir ihre
Computersysteme und die darauf gespeicherten Datenressourcen durch.

Die Mitarbeiter und andere Empfanger sind verpflichtet, keine Informationen lber das technische,
technologische und kommerzielle Know-how der Daikin Applied Germany GmbH oder anderer
Unternehmen der Daikin-Gruppe sowie andere nicht 6ffentliche Informationen, die sich darauf beziehen,
an Dritte weiterzugeben, es sei denn, sie sind gesetzlich oder aufgrund anderer aufsichtsrechtlicher
Bestimmungen dazu verpflichtet oder es ist durch besondere vertragliche Vereinbarungen ausdriicklich
vorgesehen.

In Bezug auf vertrauliche Informationen anderer Unternehmen, die der Daikin Applied Germany GmbH
aufgrund von Geschaftsbeziehungen mit diesen Unternehmen bekannt werden, ist folgendes Verhalten
einzuhalten:

- Angestellte und Mitarbeiter dirfen keine vertraulichen Informationen anderer Unternehmen
preisgeben, mit Ausnahme derjenigen, die von den Unternehmen selbst auf der Grundlage
schriftlicher Vertraulichkeitsvereinbarungen autorisiert wurden;

- Angestellte und Mitarbeiter sind verpflichtet, die Geschaftsgeheimnisse und vertraulichen
Informationen ihrer frilheren Arbeitgeber zu respektieren und dirfen diese Informationen nicht zu
Gunsten des Unternehmens verwenden.

Unter vertraulichen Informationen sind zu verstehen: Finanzinformationen, Verkaufsdaten fir einzelne
Produkte oder Produktgruppen, geplante neue Produkte, neue Expansionsbereiche, Lieferantenlisten,
Kundenlisten, Lohninformationen, Investitionsplane, Anderungen in der Geschéiftsleitung oder der
Unternehmenspolitik, Forschungs-, Entwicklungs- und Testdaten, Herstellungsverfahren oder Pléane zur
Verbesserung unserer Produkte.

Die Vertraulichkeitsverpflichtungen missen auch nach Beendigung des Arbeitsverhiltnisses weiter
gelten.

In Bezug auf den Schutz der Privatsphare gewahrleistet die Daikin Applied Germany GmbH die Achtung
der Wiirde der Angestellten und Mitarbeiter, indem sie das Briefgeheimnis und die zwischenmenschlichen
Beziehungen zwischen den Angestellten respektiert, indem sie die Einmischung in Konferenzen oder
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Gesprache untersagt und indem sie das Eindringen oder Formen der Kontrolle, die die Persdnlichkeit
verletzen kdnnten, untersagt.

Die Daikin Applied Germany GmbH verarbeitet daher personenbezogene Daten und vertrauliche
Informationen, die bei der Ausiibung ihrer Tatigkeit erhoben werden, unter Beachtung der geltenden
Datenschutzgesetze.

Die gleichen Verpflichtungen zum Schutz der Privatsphare gelten auch fir alle Daten und Informationen,
die sich auf Lieferanten und Kunden beziehen.

2.7 Verbot des Insiderhandels

AIKIN-Gruppe Verhaltensrichtlinie 6. Verbot von Insiderhandel
Um das Vertrauen der Aktiondre und Investoren zu erhalten, diirfen wir keine nicht-6ffentlichen
Informationen (ber die Daikin-Gruppe oder andere Unternehmen nutzen, um Aktien oder andere
Wertpapiere zu kaufen oder zu verkaufen (Insiderhandel).

Die Mitarbeiter dirfen keine nicht 6ffentlichen Informationen (iber den Daikin-Konzern oder andere
Unternehmen nutzen, um Aktien oder andere Wertpapiere zu kaufen oder zu verkaufen (Insiderhandel).
Jegliche Investitionstatigkeit, wie der Kauf oder Verkauf von Aktien oder Anleihen, fiir die interne
Informationen oder Informationen Uber die Daikin-Gruppe verwendet werden, ist verboten, unabhangig
davon, ob dies zu einem Gewinn fiihrt oder nicht oder ob das Geschaft von einem Makler geleitet wird.

Alle Fihrungskrafte der Daikin Applied Germany GmbH diirfen ab dem Ende des Geschéftsjahres
(einschlieRlich Situationen, in denen es um Halbjahres- oder Quartalsabschliisse geht) bis zur
Veroffentlichung der Finanzergebnisse der Gesellschaft selbst keine Geschafte mit Aktien der Gesellschaft
tatigen.

2.8 Rechtzeitige und angemessene Offenlegung von Unternehmensinformationen

AIKIN-Gruppe Verhaltensrichtlinie 7. Rechtzeitige und angemessene Offenlegung von
Unternehmensinformationen
Um ein "offenes Unternehmen" mit hoher Transparenz zu sein und den Respekt der Gesellschaft
zu verdienen, werden wir aktiv und zeitnah Unternehmensinformationen nicht nur an Aktiondre
und Investoren, sondern auch an ein breites Spektrum der Gesellschaft weitergeben und eine
wechselseitige Kommunikation betreiben.

Eine vollstandige und klare Unternehmenskommunikation ist eine Garantie fiur die Korrektheit der
Beziehungen (i) zu den Partnern, die in der Lage sein miissen, leicht und unter Einhaltung der geltenden
Vorschriften auf Informationen zuzugreifen; (ii) zu Dritten, die mit dem Unternehmen in Kontakt kommen,
die in der Lage sein missen, sich ein Bild von der wirtschaftlichen, finanziellen und vermoégensmaRigen
Situation des Unternehmens selbst zu machen; (iii) zu den Aufsichtsbehérden und internen
Kontrollorganen, die wirksame Kontrolltatigkeiten durchfiihren missen, um nicht nur die Partner,
sondern den gesamten Markt zu schiitzen.
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Die gesamte Kommunikation des Unternehmens erfolgt nicht nur unter strikter Einhaltung der Normen
und gesetzlichen Bestimmungen, sondern auch verstandlich, vollstandig und rechtzeitig. Die externe
Kommunikation von Informationen, die das Unternehmen betreffen, darf nur durch den Verwaltungsrat
und in jedem Fall unter Einhaltung der geltenden Unternehmensverfahren erfolgen, die darauf abzielen,
die Wahrhaftigkeit, Zuverlassigkeit und ordnungsgemafie Verbreitung zu gewahrleisten.

Besonderes Augenmerk wird auf die Verbreitung von Mitteilungen liber besondere Operationen des
Unternehmens, kommerzielle Initiativen, Verhandlungen und Vereinbarungen von besonderer
Bedeutung gelegt. Spezifische Protokolle sehen diesbeziiglich Uberpriifungs- und Kontrollelemente vor,
damit die gesetzlich vorgesehene Unternehmenskommunikation, die an Partner oder Dritte gerichteten
Informationen Uber die Unternehmenslage und die voraussichtliche wirtschaftliche, finanzielle und
Vermogensentwicklung stets wahrheitsgemal, liickenlos und frei von Versaumnissen sind der Wahrheit
entsprechende, wenn auch wirdigungswiirdige Tatsachen darzustellen, damit die Empfanger der
Informationen nicht in die Irre gefiihrt werden

2.9 Bewahrung der globalen Umwelt

/ DAIKIN-Gruppe Verhaltensrichtlinie 8. Bewahrung der globalen Umwelt \
Wir werden alle geltenden Umweltgesetze und -vorschriften der einzelnen Lénder und Regionen
einhalten und Initiativen ergreifen, die die globale Umwelt in allen Aspekten unserer
Geschdftstdtigkeit, einschliefSlich Produktentwicklung, Herstellung, Verkauf, Vertrieb und
Dienstleistungen, schiitzen. Auflerdem soll jeder von uns sein Wissen i(iber Umweltthemen

vertiefen, die Umweltbelastung am Arbeitsplatz und zu Hause reduzieren und sich fiir den Erhalt

\ der Artenvielfalt einsetzen. J

Die Daikin Applied Germany GmbH sieht den Schutz von Mensch und Umwelt als vorrangig an und verfolgt
daher den Grundsatz, die Umwelt zu schiitzen und zu bewahren. Dies wird durch die strikte Einhaltung
der geltenden Umweltvorschriften und die Verpflichtung zur Forderung einer Politik der
Energieeinsparung, der umweltvertraglichen  Entwicklung und der Verringerung der
Umweltverschmutzung im Allgemeinen in allen Phasen der Unternehmenstatigkeit zum Ausdruck
gebracht und erreicht, von der Entwicklung (iber die Produktion und den Verkauf von Produkten und
Dienstleistungen bis hin zu allen Kontexten, sowohl am Arbeitsplatz als auch im privaten Bereich.

Das Unternehmen hat ein Umweltmanagementsystem nach anerkannten Normen eingefiihrt und
verpflichtet sich, es auf dem neuesten Stand zu halten, um seine eigene Umweltleistung zu verbessern
und illegale Handlungen zu verhindern, die der Umwelt schaden und das Unternehmen haftbar machen
kdénnten.

Dariber hinaus ist das Unternehmen im Sinne einer vollstdndigen Transparenz bereit, Dritten geeignete
und rechtzeitige Informationen tber die zum Schutz der Umwelt getroffenen MaRnahmen zur Verfiigung
zu stellen.
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2.10 Nachhaltige Entwicklung

Daikin Applied Germany GmbH setzt sich fir eine nachhaltige und harmonische Entwicklung des
Unternehmens und der Umwelt ein, basierend auf den eigenen ethischen Grundsatzen.

Das Ziel des Unternehmens ist es, in allen Tatigkeitsbereichen eine Form des Wachstums zu verfolgen, die
im Einklang mit der Umwelt steht. Daikin Applied Germany GmbH ist fest entschlossen, Technologien zu
entwickeln, zu etablieren und zu fordern, die eine harmonische Koexistenz von Umwelt und
wirtschaftlicher Entwicklung beglinstigen, und gute und dauerhafte Beziehungen aufzubauen, die auf
einem Geist der Zusammenarbeit mit einer Vielzahl von Personen und Organisationen beruhen, die sich
fir den Schutz der Umwelt einsetzen.

2.11 Schutz der Gesundheit und Sicherheit der Arbeitsabléufe am Arbeitsplatz

DAIKIN Verhaltensrichtlinie der Gruppe 9. Gewdhrleistung der Sicherheit des Betriebs
Wir werden alle méglichen Vorkehrungen fiir einen sicheren Betrieb treffen und mit der Einstellung
"Sicherheit geht vor" handeln um die Sicherheit am Arbeitsplatz zu gewdhrleisten und das Vertrauen

der Menschen in den Regionen, in denen wir tdtig sind, weiter zu gewinnen.

Die Daikin Applied Germany GmbH erkennt an, dass die Gesundheit und Sicherheit des Arbeitsplatzes und
der Arbeitnehmer ein vorrangiger Wert ist und fiihrt daher ihre Tatigkeiten in voller Ubereinstimmung
mit § 3 des Bundesgesetzes liber die Durchfiihrung von MaRnahmen des Arbeitsschutzes zur
Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Arbeitnehmer bei der Arbeit sowie in
Ubereinstimmung mit anderen anwendbaren Rechtsnormen durch.

Das Unternehmen hat sich verpflichtet, unter seinen Mitarbeitern eine Kultur der Gesundheit und
Sicherheit am Arbeitsplatz zu verbreiten, das Wissen und das Bewusstsein fiir die Risiken zu fordern,
denen jeder Einzelne bei der Ausfiihrung seiner Aufgaben ausgesetzt ist, die Umsetzung eines
verantwortungsvollen Verhaltens durch die Mitarbeiter zu fordern und die Einhaltung der Gesetze und
der Unternehmensverfahren zu Uberprifen und zu U(berwachen. Als weitere Garantie ihrer
Verpflichtungen hat sich die Daikin Applied Germany GmbH freiwillig ein Managementsystem fir
Sicherheit am Arbeitsplatz zu eigen gemacht, das mit Ausnahme der gesetzlich nicht delegierbaren
Pflichten die entsprechenden Rollen und Verantwortlichkeiten festgelegt und qualifizierten Personen
zugeordnet hat.

Die Adressaten dieses Kodexes sind im Rahmen ihrer Aufgaben verpflichtet, am Prozess der Vorbeugung
und Identifizierung von Risiken in Bezug auf Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz teilzunehmen,
sowohl fir sich selbst als auch fiir ihre Kollegen und Dritte, und die Bestimmungen des Gesetzes lber
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz einzuhalten, die vom Unternehmen erlassenen Vorschriften
und Anweisungen zu befolgen, die persdnliche Schutzausristung zu benutzen, wenn dies vorgesehen ist,
an den Gesundheitskontrollen teilzunehmen, keine gefahrlichen Handlungen auf eigene Initiative
vorzunehmen, die nicht zu ihren normalen Aufgaben gehoéren, an den Schulungsprogrammen des
Unternehmens teilzunehmen.

Dritte, die im Auftrag der Daikin Applied Germany GmbH Arbeiten oder Dienstleistungen ausfihren, sind

ebenfalls verpflichtet, die geltenden Vorschriften tiber Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
einzuhalten.
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2.12 Social responsibility

F/ferhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 10. Achtung der Menschenrechte und Vielfalt sowie \

inhaltung der Arbeitsgesetze
Wir respektieren die Menschenrechte jedes einzelnen Mitarbeiters und unterlassen
diskriminierendes Verhalten aufgrund von Nationalitdt, Rasse, ethnischer Herkunft, Religion,
Hautfarbe, Alter, Geschlecht, sexueller Orientierung oder Behinderung. Die Vielfalt individueller
Werte wird mit Begeisterung angenommen, und wir arbeiten daran, die einzigartigen Talente
und Féhigkeiten jedes Einzelnen zur treibenden Kraft des Unternehmens zu machen. Wir halten
uns sowohl an den Wortlaut als auch an den Geist aller Arbeitsgesetze und -vorschriften der
einzelnen Ldnder und Regionen und werden unter keinen Umstéinden die Arbeit von
minderjdhrigen Mitarbeitern, Minderjéhrigen, die das gesetzliche Mindestalter nicht erreichen

(Kinderarbeit), oder Arbeit, die unter Zwang oder gegen den Willen einer Person ausgefiihrt wird
(Zwangsarbeit), genehmigen.

Bei der Entwicklung ihrer Geschaftsaktivitaten stitzt sich die Daikin Applied Germany GmbH auf den
Schutz und die Férderung der Menschen- und Sozialrechte und wendet die Philosophie des "Respekts vor
der Person" an, indem sie die Kultur, die Brauche, die Geschichte und die Gesetze eines jeden Landes
respektiert.

Das Unternehmen respektiert und wahrt die Menschenrechte jedes Mitarbeiters und duldet kein
Verhalten, das eine Diskriminierung aufgrund von Nationalitat, Religion, Rasse, ethnischer Zugehorigkeit,
Hautfarbe, Alter, Geschlecht, sexueller Orientierung und Behinderung darstellt. Das Unternehmen legt
Wert auf die Vielfalt des Einzelnen und auf die Talente der einzelnen Mitarbeiter. Die Arbeitsgesetze und
-vorschriften der einzelnen Lander werden respektiert.

Das Unternehmen verpflichtet sich, philanthropische Aktivitdten, Initiativen von sozialem Interesse oder
Initiativen zugunsten von gemeinnitzigen Organisationen zu férdern, die die Gemeinschaft starken und
zur Bereicherung der Gesellschaft beitragen.

2.13 Schutz der Humanressourcen und des Arbeitsplatzes

Die menschlichen Ressourcen sind ein wesentliches Element fir die Existenz des Unternehmens und fiir
den erfolgreichen Wettbewerb auf dem Markt. Ehrlichkeit, Loyalitdt, Kompetenz, Professionalitat,
Seriositat, technische Vorbereitung und Engagement werden daher als entscheidende Voraussetzungen
fiir die Erreichung der Unternehmensziele angesehen und sind die Eigenschaften, die die Daikin Applied
Germany GmbH von ihren Geschéftsfihrern, Wirtschaftsprifern, Mitarbeitern und Partnern
verschiedener Art verlangt.

Daikin Applied Germany GmbH ist sich der zentralen und entscheidenden Rolle bewusst, die die
menschlichen Ressourcen fiir den Erfolg eines jeden Unternehmens spielen, und widmet dem
Management der Mitarbeiter groBe Aufmerksamkeit, von denen Professionalitdt, Loyalitat, Ehrlichkeit
und Kooperationsgeist verlangt werden.
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Auswahlverfahren

Um zur Entwicklung der Unternehmensziele beizutragen und sicherzustellen, dass diese Ziele von allen
unter Einhaltung der ethischen Grundsatze und Werte, auf denen das Unternehmen beruht, verfolgt
werden, zielt die Unternehmenspolitik darauf ab, jeden Mitarbeiter und jedes Mitglied des Unternehmens
nach den oben genannten Werten und Eigenschaften auszuwahlen. Die Entscheidungen, die im Rahmen
der Personalverwaltung und -entwicklung getroffen werden, sowie die Beurteilungen, die zum Zwecke
der Einstellung und Beférderung in Funktionen und/oder Positionen vorgenommen werden, beruhen auf
den Kompetenzen, den Fahigkeiten des Einzelnen und der Ubereinstimmung des Kandidatenprofils mit
den Anforderungen, wobei die Grundsdtze der Unparteilichkeit, der Chancengleichheit und der
Nichtdiskriminierung in Bezug auf das Privatleben oder die Meinungen der Kandidaten in vollem Umfang
beachtet werden und jede Art von Bevorzugung und Beglinstigung vermieden wird.

Das Personal der Daikin Applied Germany GmbH wird auf der Grundlage eines ordnungsgemalien
Arbeitsvertrags und unter Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften eingestellt. Insbesondere
erlaubt und duldet Daikin Applied Germany GmbH keine Arbeitsverhaltnisse - auch nicht mit externen
Mitarbeitern, Lieferanten oder Handelspartnern -, die gegen die geltenden Gesetze zur Beschaftigung von
Kindern, Frauen und Migranten verstoRen. Das Unternehmen erlaubt unter keinen Umstdnden die
Beschaftigung von minderjahrigen Arbeitnehmern, von Minderjahrigen, die das gesetzliche Mindestalter
nicht erreichen (Kinderarbeit), oder von Personen, die unter Zwang oder gegen ihren Willen arbeiten
(Zwangsarbeit).

Personalverwaltung

Daikin Applied Germany GmbH respektiert die grundlegenden Menschenrechte und befolgt die Vorgaben
der nationalen und internationalen Vorschriften zum Recht auf Arbeit. Sie fordert die berufliche
Entwicklung und das Wachstum jedes ihrer Mitarbeiter, indem sie die persdnliche Wiirde und die
physische und moralische Integritat des Einzelnen respektiert, jegliche Diskriminierung, Verunglimpfung,
Vorspiegelung falscher Tatsachen oder Schadigung verbietet und gleiche Chancen bei der Arbeit, der
Ausbildung und der beruflichen Entwicklung bietet und eine faire Behandlung auf der Grundlage der
individuellen Fahigkeiten und Fertigkeiten garantiert.

Daikin Applied Germany GmbH hat Vergiitungsplane, die auf hohen Leistungsstandards, fairer
Behandlung und wettbewerbsfahigen Gehaltsmoglichkeiten basieren, die sich an der individuellen
Leistung orientieren.

Sie fordert und sichert die volle Nutzung der gewerkschaftlichen und politischen Rechte. Aulerdem bietet
sie den Beschaftigten eine saubere, gesunde und sichere Umgebung.

Jeglicher Missbrauch von Autoritats- und Koordinationspositionen ist strengstens untersagt, und jede
Ressource ist verpflichtet, an der Schaffung eines Arbeitsumfelds mitzuwirken, das den oben
beschriebenen Anforderungen in vollem Umfang entspricht, und in den Beziehungen zu den Kollegen
nach den Grundsatzen des zivilen Zusammenlebens und der uneingeschrankten Zusammenarbeit und
Kooperation zu handeln. SchlieBlich bekdmpft Daikin Applied Germany GmbH entschieden jede Art von
Belastigung am Arbeitsplatz oder, allgemeiner ausgedriickt, jedes Verhalten, das die ruhige Erledigung der
Ubertragenen Aufgaben beeintrachtigt und die Wiirde des Arbeitnehmers in irgendeiner Weise verletzt.
Sie schitzt die Arbeitnehmer auch vor psychischer Gewalt und Mobbing.
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Daikin Applied Germany GmbH bemiiht sich um eine stabile Beschéaftigung in Positionen, die es den
Mitarbeitern ermdglichen, sich personlich und beruflich weiterzuentwickeln, so dass sie durch das
Erreichen von Unternehmenszielen durch hohe Leistung in einer Atmosphare, die von Wettbewerb,
Integritat, Gruppenarbeit und Gleichberechtigung gepragt ist, Befriedigung erlangen kénnen.

In der Entwicklung der Arbeitsbeziehungen verpflichtet sich Daikin Applied Germany GmbH, die
notwendigen Bedingungen zu schaffen und aufrechtzuerhalten, damit die Fahigkeiten und Kenntnisse
jedes Einzelnen unter Beachtung dieser Werte weiter ausgebaut werden kdnnen, wobei eine Politik
verfolgt wird, die auf der Anerkennung der Verdienste und der Chancengleichheit basiert und spezifische
Programme zur beruflichen Verbesserung und zum Erwerb grofRerer Fahigkeiten vorsieht.

Infolgedessen miissen die Arbeitnehmer den Erwerb neuer Fahigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse
fordern und fordern, wahrend die Fiihrungskrafte und Funktionsleiter der Verbesserung und Steigerung
des beruflichen Niveaus ihrer Mitarbeiter grofRte Aufmerksamkeit widmen und die Voraussetzungen fir
die Entwicklung ihrer Fahigkeiten und die Ausschépfung ihres Potenzials schaffen missen.

Bei der Verfolgung der Unternehmensziele miissen sich die Geschaftsleitung, die Mitarbeiter und die
Partner verschiedener Art bewusst sein, dass die Ethik fiir die Daikin Applied Germany GmbH von
vorrangiger Bedeutung ist und dass sie folglich kein Verhalten dulden wird, das zwar abstrakt auf die
Forderung des Unternehmens abzielt, aber im Widerspruch zu den Gesetzen, den geltenden Vorschriften,
den Organisations-, Management- und Kontrollstandards des Unternehmens oder diesem Ethikkodex
steht.

2.14 Schutz des Unternehmensvermégens und der informationstechnischen Ressourcen

Verhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 11. Schutz des Unternehmensvermdgens
Wir werden die materiellen und immateriellen Vermdgenswerte unseres Unternehmens ordnungsgemdf
verwalten, um sie zu schiitzen und effektiv zu nutzen.

Die Mitarbeiter und Partner der Daikin Applied Germany GmbH sind verpflichtet, mit dem Vermogen des
Unternehmens sorgsam umzugehen. Jede Person ist fiir den Betrieb und den Schutz der ihr zugewiesenen
Ressourcen verantwortlich und muss die Richtlinien und Betriebsverfahren des Unternehmens einhalten.
Jeder Nutzer von informationstechnischen Ressourcen ist fir die Sicherheit der verwendeten Systeme
und deren ordnungsgemafe Nutzung verantwortlich.

Die von der Gesellschaft zur Verfligung gestellten Mittel und Dienstleistungen, einschlielRlich Software
und Anwendungen, dirfen nur fir Zwecke der Gesellschaft verwendet werden. Folglich ist es verboten,
die zur Verfligung gestellten Hilfsmittel (Programme, E-Mail, Internet, Telefon, Fax usw.) flir andere, nicht
arbeitsbezogene Zwecke oder allgemein fir Handlungen zu verwenden, die dem Image des
Unternehmens schaden oder einen illegalen Vorteil bringen koénnten. Es ist ebenfalls untersagt,
Programme zu installieren oder Software herunterzuladen, die nicht genehmigt ist oder sich von den vom
Unternehmen bereitgestellten unterscheidet, sowie Websites mit unanstandigem, spielbezogenem oder
illegalem Inhalt zu besuchen.

Alle Personen, die zur Erflllung ihrer Aufgaben passwortgeschiitzte persénliche Zugangsberechtigungen

zu Unternehmensverfahren, -anwendungen oder -software erhalten haben, die Verfligungsbefugnisse,
Genehmigungen oder auch nur Informationen beinhalten, sind verpflichtet, diese sorgfaltig
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aufzubewahren und die internen Vorschriften und Empfehlungen fiir ihre ordnungsgemafRe Verwendung
einzuhalten.

2.15 Ordnungsgemdpfle Abwicklung von Buchhaltungs- und Finanzvorgéingen

erhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 12. Ordnungsgemdifie Handhabung von
Buchhaltungsvorgéingen
Wir halten uns bei der ordnungsgemdfien Durchfiihrung von Buchhaltungsverfahren an alle

Rechnungslegungsstandards und Steuergesetze der einzelnen Lénder und Regionen sowie an die die
internen Unternehmensregeln bei der ordnungsgemdf3en Durchfiihrung von Buchhaltungsverfahren.

Daikin Applied Germany GmbH hilt es fiir grundlegend wichtig, dass die Verwaltung der Buchhaltungs-
und Finanzoperationen unter Einhaltung der Grundsdtze der Legitimitdat, Transparenz und
Nachvollziehbarkeit erfolgt.

Das Unternehmen halt sich bei der korrekten Durchfiihrung seiner Buchhaltungsverfahren an alle
Rechnungslegungsstandards und Steuergesetze der einzelnen Lander und Regionen sowie an die internen
Vorschriften des Unternehmens.

Kontofiihrung und Buchhaltung

Diejenigen, die mit der Rechnungsstellung, der Buchfiihrung, der Bewegung der Finanzstrome und der
Berechnung und Abflihrung der Steuern befasst sind, sind verpflichtet, im Rahmen der ihnen
Ubertragenen Befugnisse zu arbeiten und bei der Durchfiihrung der einzelnen Buchfiihrungs- und
Finanzvorgdnge transparent zu handeln, wahrheitsgemafRe und genaue Aufzeichnungen zu fithren und zu
prifen, ob diese stets durch angemessene Belege ergdnzt und gerechtfertigt sind.

Jedes Verhalten, einschlielRlich Unterlassungen, ist verboten, wenn es nicht mit den diesbezlglich
vorgesehenen Verfahren des Unternehmens, den Normen und den nationalen und internationalen
Rechnungslegungsgrundsatzen Ubereinstimmt und zur Eintragung fiktiver oder nicht vorhandener
Vorgange, zur Eintragung unzureichend dokumentierter Vorgange, zur Ausstellung von
Zahlungsanweisungen, Transaktionen oder anderen buchhalterischen und finanziellen Vermogenswerten
fiihren kann, die nicht durch eindeutige Genehmigungen gestiitzt werden.

Wahrhaftigkeit, Genauigkeit, Vollstandigkeit und Klarheit der Basisinformationen sind die notwendigen
Voraussetzungen fiir eine transparente Buchfiihrung und stellen fiir die Daikin Applied Germany GmbH
einen wesentlichen Wert dar, der gewahrleistet, dass sich Gesellschafter und Dritte ein klares Bild von der
Wirtschafts-, Vermogens- und Finanzlage des Unternehmens machen kénnen.

Damit dieser Wert eingehalten werden kann, ist es zunachst erforderlich, dass die Unterlagen lGber die
grundlegenden Tatsachen fiir eine eventuell erforderliche Uberpriifung aufbewahrt werden.

Bei Elementen des wirtschaftlichen Vermdgens, die auf Bewertungen beruhen, muss die entsprechende
Aufzeichnung unter Beachtung der Kriterien der Vernunft und der Kongruenz erfolgen und eine klare
Beschreibung der Kriterien enthalten, die zur Bestimmung des Wertes des Vermogensgegenstandes
herangezogen wurden.
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Daikin Applied Germany GmbH garantiert, dass die Jahresabschliisse in Ubereinstimmung mit den
geltenden Vorschriften und unter Beachtung der in den geltenden Gesetzen genannten Grundsdtze
erstellt wurden.

2.16 Schutz der beruflichen Integritdt, der guten Praxis und der Transparenz bei Bewirtung,
Austausch von Geschenken und Einladungen

DAIKIN-Gruppen-Verhaltensrichtlinie 13. Mdfigung bei Unterhaltung, Austausch von Geschenk%
und Einladungen
Wir verhalten uns mafvoll und innerhalb des akzeptablen Rahmens sozialer Normen und
befolgen die Gesetze und Vorschriften jedes Landes und jeder Region in Bezug auf Bewirtung, den
Austausch von Geschenken und Einladungen im Zusammenhang mit der Entwicklung unseres
globalen Geschdfts. Insbesondere diirfen wir keine &ffentlichen Amtstréiger in Japan oder im

Ausland bewirten, ihnen Geldgeschenke machen oder Einladungen aussprechen, die gegen die
k geltenden Gesetze und Vorschriften des jeweiligen Landes oder der jeweiligen Region verstoﬂerg

Daikin Applied Germany GmbH fordert seine Mitarbeiter und Partner sowie alle, die mit dem
Unternehmen in Geschéaftsbeziehungen stehen, auf, sich integer, vorbildlich und transparent zu verhalten.

Es ist daher strengstens untersagt, Geschenke, Zuwendungen (sowohl direkte als auch indirekte),
Gefalligkeiten, Bewirtungen, Bewirtungen, Prdsente oder andere personliche Vorteile und
Vermogenswerte, die im Zusammenhang mit der Tatigkeit flr die Daikin Applied Germany GmbH stehen,
anzubieten, zu spenden, zu erbitten, anzunehmen oder auszutauschen, auch nicht tber Dritte, die gegen
die geltenden Gesetze und Vorschriften des jeweiligen Landes und der jeweiligen Region verstofRen, mit
Ausnahme von Geschenken oder Zuwendungen von geringem Wert, die zuldssig sind, weil sie als Ausdruck
der allgemeinen Hoflichkeit angesehen werden und/oder nicht so ausgelegt werden kénnen, dass sie auf
eine gunstigere Behandlung abzielen.

Wer Geschenke erhilt, die Giber die normale Hoflichkeit hinausgehen, um bei der Ausiibung einer Tatigkeit
des Unternehmens eine Vorzugsbehandlung zu erlangen, muss dies unverziiglich seinem Vorgesetzten
oder der Unternehmensleitung melden, die nach der erforderlichen Uberpriifung dafiir sorgt, dass die fiir
die Verwaltung der externen Kommunikation zustandigen Mitarbeiter den Urheber des Geschenks, der
Zuwendung usw. Uber die diesbezligliche Unternehmenspolitik informieren.

Das Verbot bezieht sich auf alles, was anderen Personen gegeben (oder von ihnen erhalten) wird, d. h.:
anderen Mitarbeitern und Partnern, zuklinftigen Mitarbeitern und Partnern, 6ffentlichen Angestellten,
Amtstragern, Kunden, Lieferanten, Beratern, anderen Verhandlungspartnern, Geschafts- oder
Finanzpartnern und allen Personen, mit denen das Unternehmen geschéaftliche Beziehungen unterhélt
oder unterhalten méchte.

Insbesondere in den Beziehungen zur 6ffentlichen Verwaltung ist es verboten, Beamten oder Angestellten
des offentlichen Dienstes, auch indirekt, Geld, Waren, Dienstleistungen oder unzulassige Verglinstigungen
anzubieten oder zu versprechen, um deren Entscheidungen zu beeinflussen und eine glinstigere
Behandlung oder unzulassige Dienstleistungen zu erhalten.
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2.17 Interessenkonflikte

Die im Namen der Daikin Applied Germany GmbH getroffenen Geschéaftsentscheidungen miissen darauf
abzielen, das beste Interesse des Unternehmens zu erreichen. Folglich miissen die Adressaten dieses
Kodex jeden moglichen Interessenkonflikt vermeiden, insbesondere jedes persénliche oder familidre
Interesse, das ihre Unabhangigkeit bei der Entscheidung dariiber, was das beste Interesse des
Unternehmens ist und wie es am besten erreicht werden kann, beeintrachtigen kénnte.

Jede Situation, die zu einem moglichen Interessenkonflikt fiihren kénnte, muss daher unverziiglich
gemeldet werden, und jede Partei, die Informationen Uber Interessenkonflikte hat, muss den CEO davon
in Kenntnis setzen.

2.18 Verpflichtungen zur Bekémpfung von Geldwdische und kriminellen Aktivitéten in den
Geschdiftsbeziehungen

Verhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 14. Aufrechterhaltung einer festen Haltung gegeniiber
antisozialen Aktivitdten

Wir werden eine entschlossene Haltung gegeniiber antisozialen Kréften und Organisationen einnehmen,
die die Sicherheit und Ordnung der Biirger bedrohen.

Die Daikin Applied Germany GmbH handelt in Ubereinstimmung mit den Gesetzen und Vorschriften zur
Bekampfung von Geldwasche und zur Verhinderung der Nutzung des Finanzsystems zum Waschen von
Ertrdgen aus kriminellen Aktivitaiten und zur Finanzierung des Terrorismus und verbietet den
Empfangern des Kodex jegliche Aktivitaten, die mit Geldwasche verbunden sein kénnten, d. h. die
Annahme von Einklinften aus illegalen Aktivitdten und die konsequente Verarbeitung dieser Einkiinfte
oder die Beteiligung an Aktivitdten, die in irgendeiner Weise illegal sind und die den guten Glauben und
die Sicherheit der internationalen Beziehungen gefahrden kénnten.

Die Daikin Applied Germany GmbH unterldsst jegliche Art von Beziehungen, auch indirekt oder tiber eine
andere Partei, mit Parteien (natiirlichen oder juristischen Personen), von denen bekannt ist oder vermutet
wird, dass sie Kinderarbeit oder Personen, die in unzuldssiger Weise beschaftigt werden, einsetzen, oder
die in jedem Fall unter Verletzung der Gesetze und Vorschriften zum Schutz der Arbeitnehmerrechte tatig
sind. Besondere Aufmerksamkeit muss im Rahmen der Beziehungen zu Parteien, die in Ldndern téatig sind,
in denen es keine Rechtsvorschriften gibt, die einen ausreichenden Schutz der Arbeitnehmer
gewadhrleisten, unter dem Gesichtspunkt der Kinderarbeit, der Frauen und der Wanderarbeitnehmer
darauf gerichtet werden, dass ausreichende Gesundheits-, Hygiene- und Sicherheitsbedingungen
bestehen.

Die Daikin Applied Germany GmbH unterhalt keinerlei Beziehungen, auch nicht indirekt oder (iber Dritte,
zu Personen (natirlichen oder juristischen Personen), von denen bekannt ist oder bei denen der
begriindete Verdacht besteht, dass sie in irgendeiner Weise kriminelle Organisationen unterstiitzen,
einschlieRlich mafiéser Organisationen, Organisationen, die sich dem Menschenhandel oder der
Ausbeutung von Kinderarbeit verschrieben haben, sowie Personen oder Gruppen, die terroristische Ziele
verfolgen.

Die Daikin Applied Germany GmbH hat daher festgelegt, dass ihre Mitarbeiter die verfligbaren
Informationen (einschlieBlich Finanzinformationen) Giber Geschaftspartner vorab priifen miissen, um
sich von deren Seriositat und der RechtmaRigkeit ihrer Tatigkeit zu Gberzeugen.
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2.19 Fairness, Ehrlichkeit und guter Glaube

K Verhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 15. Beziehung zur Gesellschaft \

Wir wollen ein guter Unternehmensbiirger sein, der das Vertrauen der Gesellschaft geniefst, und wir
werden unser Bestes tun, um mit Demut und Bescheidenheit zu handeln, wéhrend wir uns gleichzeitig
unserer selbst bewusst sind und stolz auf unser Handeln sind. Dariiber hinaus werden wir uns an sozialen
Aktivitdten beteiligen, die sich auf die Erhaltung der Umwelt, die Unterstiitzung der Bildung und die
@ammenarbeit mit der lokalen Gemeinschaft konzentrieren. J

Daikin Applied Germany GmbH und seine Mitarbeiter arbeiten in einem gegenseitig fairen,
vertrauensvollen und ehrlichen Verhaltnis zusammen und nehmen eine entschlossene Haltung gegeniiber
antisozialen Kraften und Organisationen ein, die die Sicherheit und Ordnung der Biirger bedrohen.

Folglich ist es allen Mitarbeitern ausdriicklich untersagt, Tatigkeiten auszuiiben, die den Interessen des
Unternehmens zuwiderlaufen oder mit den offiziellen Pflichten des Mitarbeiters unvereinbar sind.

Alle Tatigkeiten, die im Namen von Daikin Applied Germany GmbH ausgefiihrt werden, missen mit
Ehrlichkeit und professionellem Engagement, strengen Moralvorstellungen und ordnungsgemafiem
Management ausgefiihrt werden, auch um das Ansehen des Unternehmens und der Daikin Applied
Germany GmbH zu schiitzen. Jeder Mitarbeiter agiert als guter Unternehmensbiirger, der das Vertrauen
der Gesellschaft genieRt, mit Demut und Bescheidenheit, aber auch mit Selbstbewusstsein und Stolz auf
sein Handeln.

Das Unternehmen lasst sich von guten Taten inspirieren und beteiligt sich an sozialen Aktivitdten, die sich
auf den Umweltschutz, die Unterstitzung der Bildung und die Zusammenarbeit mit der lokalen
Gemeinschaft konzentrieren.

2.20 Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften

Verhaltensrichtlinie der DAIKIN-Gruppe 16. Einhaltung der einzelnen Kategorien von Gesetzen und
Vorschriften der Industrie
Wir miissen alle geltenden Gesetze und Vorschriften jedes Landes und jeder Region, in der wir
tdtig sind, genau auslegen und einhalten.

Die Daikin Applied Germany GmbH (bt ihre Tatigkeit in Ubereinstimmung mit den nationalen,
internationalen oder lokalen Gesetzen und Vorschriften aus, die in jedem Land, in dem sie tatig ist, gelten.
Das Unternehmen verlangt von seinen Mitarbeitern, dass sie die oben genannten nationalen,
internationalen oder lokalen Gesetze, Vorschriften und allgemein die Bestimmungen kennen, die fiir ihre
Position von Interesse sind, und dass sie den Geschaftsfiihrer unverziglich tGber alle Falle informieren, in
denen sie gezwungen oder veranlasst sind, gegen das Gesetz zu verstoRen.

Auch in ihren Beziehungen zu Dritten setzt sich die Daikin Applied Germany GmbH stets fiir die Einhaltung
der Gesetze ein.
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3. VERHALTENSREGELN FUR DIE AUSSENBEZIEHUNGEN

Verhaltensrichtlinien der DAIKIN-Gruppe 15. Beziehung zur Gesellschaft
Wir wollen ein guter Unternehmensblirger sein, der das Vertrauen der Gesellschaft genief3t, und
wir werden unser Bestes tun, um mit Demut und Bescheidenheit zu handeln, wéhrend wir uns
gleichzeitig unserer selbst bewusst sind und stolz auf unser Handeln sind. Dariiber hinaus werden
wir uns an sozialen Aktivitdten beteiligen, die sich auf den Umweltschutz, die Unterstlitzung der
Bildung und die Zusammenarbeit mit der lokalen Gemeinschaft konzentrieren.

3.1 Beziehungen zu den Kunden

Daikin Applied Germany GmbH hilt es fiir wesentlich, dass die Beziehungen zu den Kunden auf den
Grundsatzen der Fairness, der guten Praxis, der Verflgbarkeit und des Respekts sowie auf der
uneingeschrankten Weitergabe, der im Ethikkodex zum Ausdruck gebrachten Prinzipien beruhen, um eine
kooperative und hochprofessionelle Beziehung aufzubauen. Aus diesen Griinden wird Daikin Applied
Germany GmbH nur mit Kunden Geschafte machen kdnnen, die aufgrund der erhaltenen Informationen
als serios und zuverlassig gelten.

Die Mitarbeiter des Unternehmens missen in allen Beziehungen zu den Kunden stets professionell,
korrekt und transparent arbeiten. Die Mitarbeiter und Partner sind verpflichtet, die Rechte und Interessen
des Kunden zu wahren und ihm detaillierte, klare und wahrheitsgemalle Informationen Uber die
angebotenen Dienstleistungen zu geben, damit er eine fundierte Entscheidung treffen kann. Daikin
Applied Germany GmbH verpflichtet sich, die Qualitat der Produkte und der erbrachten Dienstleistungen
sorgfaltig zu kontrollieren, um den Kunden einen hohen Qualitats- und Sicherheitsstandard zu bieten und
die Produkte und Dienstleistungen zu erbringen, um den Kunden ein Hochstmal} an Aufmerksamkeit zu
schenken und alle Meldungen und Anfragen unverziiglich zu bearbeiten.

2.21 Beziehungen zu Lieferanten und Beratern

Die Beziehungen zwischen Daikin Applied Germany GmbH und den Lieferanten beruhen auf Respekt und
auf dem Teilen der in diesem Kodex enthaltenen ethischen Grundséatze. Daikin Applied Germany GmbH
fordert seine Lieferanten auf, die geltenden Gesetze und Vorschriften tber Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz zu respektieren, mit besonderem Augenmerk auf die Kinderarbeit.

Die Auswahl von Verhandlungspartnern, Handelspartnern, Beratern und Lieferanten von
Vermogenswerten, Gitern, Arbeiten und Dienstleistungen muss auf transparente und dokumentierte
Weise erfolgen, und zwar auf der Grundlage von Bewertungskriterien wie Qualitat, ZweckmaRigkeit, Preis,
Professionalitat, Kompetenz, Effizienz und bei Vorliegen angemessener Garantien hinsichtlich der guten
Praxis der anderen Parteien. Ausnahmen sind bei Auftragen an Fachleute/Berater (z. B. Rechtsanwalte)
zulassig, wenn das Element des Vertrauens liberwiegen muss. In jedem Fall missen alle Vergilitungen und
Betrage, die aus welchem Grund auch immer an Lieferanten oder professionelle Berater gezahlt werden,
angemessen dokumentiert sein, in einem angemessenen Verhaltnis zur ausgefiihrten Tatigkeit stehen
und den auf dem Markt angebotenen Bedingungen entsprechen.

2.22 Beziehungen zur offentlichen Verwaltung

Die Beziehungen, die sich auf die Tatigkeit des Unternehmens in Bezug auf Beamte oder Angestellte des
offentlichen Dienstes beziehen - die im Namen der offentlichen Verwaltung, sei es auf zentraler oder
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dezentraler Ebene, oder der gesetzgebenden Korperschaften, der EU-Institutionen, der internationalen
offentlichen Organisationen und derjenigen auslandischer Staaten handeln - mit Richtern, mit
offentlichen Aufsichtsbehorden und mit anderen unabhangigen Behdrden sowie mit privaten Partnern,
die einen 6ffentlichen Dienst betreiben, miissen in absoluter Ubereinstimmung mit den geltenden
Gesetzen und Vorschriften, den im Ethikkodex und in den spezifischen Protokollen festgelegten
Grundsatzen eingerichtet und verwaltet werden, damit die Integritdt und der Ruf beider Parteien nicht
beeintrachtigt werden.

In den Beziehungen zu den oben genannten Personen ist Vorsicht und Sorgfalt geboten, insbesondere bei
Vorgdangen im Zusammenhang mit: Ausschreibungen, Vertriagen, Genehmigungen, Lizenzen,
Konzessionen, der Beantragung/Verwaltung/Verwendung von Finanzmitteln jeglicher Art 6ffentlichen
Ursprungs (national oder EU), der Verwaltung von Arbeitsplatzen, den Beziehungen zu Aufsichtsbehérden
oder anderen unabhidngigen Behorden, Vertretern von  oOffentlichen  Verwaltungen,
Sozialversicherungstragern, Steuererhebungsstellen, Konkurs-, Zivil-, Straf- oder Verwaltungsverfahren,
usw.

Um keine Handlungen vorzunehmen, die gegen das Gesetz verstoRen oder dem Image und der Integritat
des Unternehmens schaden, miissen die oben erwdhnten Operationen und die damit verbundene
Verwaltung der Finanzmittel von den speziell dazu befugten Unternehmensfunktionen unter Beachtung
des Gesetzes und der im Ethikkodex festgelegten Grundsatze sowie unter vollstandiger Einhaltung der
spezifischen Protokolle durchgefiihrt werden.

Im Rahmen der Beziehungen zu deutschen und ausléndischen Institutionen verpflichtet sich die Daikin
Applied Germany GmbH, ihre eigenen Interessen zu vertreten und ihre eigenen Bediirfnisse auf korrekte
und transparente Weise darzustellen, unter strikter Einhaltung der Grundsatze der Unabhéangigkeit und
Unparteilichkeit bei den von der 6ffentlichen Verwaltung getroffenen Entscheidungen, so dass keine
Fehler oder irrefiihrenden Entscheidungen entstehen und die Korrektheit und Nachvollziehbarkeit der
Kontakte gewahrleistet ist.

Es ist ausdriicklich verboten, Korruptionsmittel jeglicher Art zu verwenden oder andere dazu anzustiften.

Die Daikin Applied Germany GmbH verpflichtet sich, bei Anfragen jeglicher Art von Mitgliedern der
offentlichen Verwaltung ein HéchstmaR an Kooperation zu leisten und auf ein Verhalten zu verzichten,
das zu Behinderungen oder Nachteilen fiihren kann, und zwar unter voller Einhaltung der geltenden
Gesetze und Vorschriften und unter Beachtung der Grundsatze der Loyalitat, der guten Praxis und der
Transparenz. In allen Fallen, in denen offentliche Bedienstete Zugang zu den Raumlichkeiten des
Unternehmens haben oder dort Inspektionen oder Uberpriifungen durchfiihren, miissen der vorgesetzte
Bedienstete und, falls erforderlich, der Geschaftsfiihrer ordnungsgemal benachrichtigt werden.

2.23 Beziehungen zu den Gerichtsbehérden
Die Personen, die im Namen und im Auftrag des Unternehmens vor den Gerichtsbehdrden handeln,
einschlieRlich externer rechtlicher und/oder technischer Berater, sind verpflichtet, die in der deutschen

Zivilprozessordnung genannten Grundsatze der Loyalitat und Redlichkeit zu beachten. Es ist verboten,
Formen der Korruption, gleich welcher Art, anzuwenden oder andere dazu zu verleiten.
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In Zivil-, Straf-, Verwaltungs- und Gerichtsverfahren sowie in gerichtlichen und auBergerichtlichen
Verfahren, an denen das Unternehmen als Beteiligter oder Dritter beteiligt ist, diirfen sich die Personen,
die berechtigt sind, im Namen und/oder im Auftrag des Unternehmens zu handeln, unter keinen
Umstanden gegeniber Richtern, Standesbeamten oder Gerichtsbediensteten in einer Weise verhalten,
die darauf abzielt, diese Personen zu Handlungen zu veranlassen, die dem Unternehmen unrechtmaRig
zum Vorteil gereichen, wie oben beschrieben.

In Bezug auf Anfragen jeglicher Art seitens der Gerichtsbehérden und allgemeiner in Bezug auf jegliche
Kontakte mit den genannten Behdrden verpflichtet sich die Daikin Applied Germany GmbH zu
grofitmoglicher Kooperation und zur Unterlassung von Verhaltensweisen, die zu Behinderungen oder
Nachteilen fihren konnten, und zwar unter voller Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften und
unter Beachtung der Grundsatze der Loyalitat, der guten Praxis und der Transparenz. In allen Féllen, in
denen offentliche Bedienstete Zugang zu den Raumlichkeiten des Unternehmens haben oder dort
Inspektionen oder Uberpriifungen durchfiihren, miissen der vorgesetzte Bedienstete und, falls
erforderlich, der Geschéaftsfiihrer ordnungsgemall benachrichtigt werden.

2.24 Beziehungen zu politischen und gewerkschaftlichen Organisationen

Daikin Applied Germany GmbH stiitzt seine Beziehungen zu politischen und gewerkschaftlichen
Organisationen auf die Grundsatze grofRtmoglicher Transparenz. Die Daikin Applied Germany GmbH
beglinstigt oder diskriminiert weder direkt noch indirekt eine politische oder gewerkschaftliche
Organisation. Sie bt weder Druck auf Politiker aus, noch finanziert sie Parteien, deren Vertreter oder
Kandidaten, noch halt sie Versammlungen zu rein politischen Propagandazwecken ab. Das Unternehmen
enthalt sich jeglicher direkter oder indirekter Zuwendungen an politische und gewerkschaftliche Parteien,
Bewegungen, Komitees und Organisationen, deren Vertreter und Kandidaten, mit Ausnahme derjenigen,
die aufgrund spezifischer gesetzlicher Bestimmungen zu leisten sind.

Dies gilt jedoch nicht fir Solidaritatsinitiativen, die von der Daikin Applied Germany GmbH als wesentlich
angesehen werden und an denen sie sich aktiv und sensibel mit denjenigen beteiligt, die sich mit sozialen
Fragen befassen.

Die Beziehungen zu den Gewerkschaftsorganisationen missen in einer Atmosphare des gegenseitigen

Respekts stattfinden und mit groRtmaoglicher Transparenz und unter Berlicksichtigung der Aufgaben und
Kompetenzen jedes Einzelnen durchgefiihrt werden.
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4, VERSTOSS GEGEN DEN ETHIKKODEX
4.1 Disziplinarordnung

Die Daikin Applied Germany GmbH gestattet keine VerstolRe gegen die in diesem Kodex festgelegten
Bestimmungen.

In Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen hat das Unternehmen ein Disziplinarsystem eingefiihrt,
das geeignet ist, Verstolle gegen die vom Unternehmen festgelegten Compliance-MaRnahmen zu ahnden.
Das Disziplinarsystem muss auch als geeignet angesehen werden, um VerstoRe gegen die Bestimmungen
des vorliegenden Ethikkodex zu ahnden, da dieses Dokument als integraler Bestandteil der Organisation
und des Managements des Unternehmens zu betrachten ist.

Infolgedessen wird jeder Verstoll gegen den Ethikkodex durch die Mitarbeiter zu disziplinarischen
MaRnahmen und zur eventuellen Verhidngung von Disziplinarstrafen in Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen des geltenden Arbeitsrechts und den Bestimmungen der geltenden Arbeitsvertrage
fuhren.

VerstolRe gegen die Bestimmungen des Ethikkodex durch Lieferanten, externe Mitarbeiter und Berater
werden dagegen gemdll den Bestimmungen der einschldgigen beruflichen oder vertraglichen
Vereinbarungen geahndet.

4.2 Benachrichtigungen an den CEO

Bei der Daikin Applied Germany GmbH ist der Geschaftsfiihrer dafiir verantwortlich, dass die Empfanger
die in diesem Ethikkodex genannten Grundsatze und Verhaltensweisen einhalten. Folglich muss der CEO
Uber das mogliche Vorhandensein von Verhaltensweisen informiert werden, die nicht mit dem Inhalt
dieses Kodex libereinstimmen.

Zur Erleichterung dieses Informationsaustauschs hat die Daikin Applied Germany GmbH unter Wahrung
der Privatsphare und der Rechte des Einzelnen bevorzugte Informationskanile eingerichtet, die es all
jenen ermoglichen, die von mdglichen VerstéRen gegen die in diesem Kodex genannten Grundsatze
Kenntnis erlangen, den Geschéftsfihrer dariiber zu informieren, indem sie etwaige VerstolRe einem zur
Vertraulichkeit verpflichteten Bevollmachtigten mitteilen, der jedoch berechtigt ist, den Geschaftsfihrer
direkt zu informieren.

Nach Erhalt der Meldungen ist der CEO, gegebenenfalls zusammen mit der Personalabteilung,
verpflichtet, alle erforderlichen Untersuchungen durchzufiihren und die meldende Partei vor jeder Form
von Vergeltung, Diskriminierung oder Strafe zu schiitzen, selbstverstdndlich unbeschadet der gesetzlichen
Bestimmungen.

Meldungen Gber VerstéRe oder mutmaRliche VerstoRe gegen die Anforderungen des Ethikkodex miissen
schriftlich und personlich in der nachstehend angegebenen Form erfolgen:

o an die E-Mail-Adresse: dapgwhistleblowing@daikinapplied.eu

o auf dem Postweg an: Geschéftsfiihrer der Daikin Applied Germany GmbH, Herriotstralle 1,
60528 Frankfurt am Main, Deutschland;

o per Brief, der in einem verschlossenen Umschlag in die entsprechenden internen Briefkasten
eingeworfen wird;

[e]

Die Nutzung der internen Whistleblowing-Mailboxen ist den Mitarbeitern vorbehalten.
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